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ien n'existe tant qu’il n'a pas été mesuré »,
affirmait le physicien et ami d’Einstein,
Niels Bohr. On pourrait donc presque
en déduire que, sans observation, la
criminalité n’existerait pas. Ce n’est
pas entiérement faux. D’ailleurs, deux
méthodes bien connues permettent
d’éliminer durablement les phénoménes criminels. La
premiére consiste & supprimer le Code pénal. Quant a
la seconde, il s’agit de ne pas compter les crimes et les
délits. Bien entendu, aucune des deux n’est recommandée
dans le cadre d’une société démocratique, et notamment
pas la seconde, tant il est reconnu qu’une statistique
crédible et indépendante est un bon carburant pour le
développement et I’alimentation du débat démocratique.
Alors compter, oui, mais quoi ? Comment ? Pour en
faire quoi ? Avec quel degré d’indépendance ? Et quelle
serait la crédibilité des résultats ? Ces questions étaient
inscrites en filigrane dans le programme de la premiére
rencontre internationale sur les observatoires nationaux
de la criminalité 1.

La démocratie, la connaissance et l'intelligence, il
en a été question dés I'ouverture avec le président de
’Observatoire national de la délinquance (OND) 2. Alain
Bauer a plaidé pour 'exigence intellectuelle et 'honnéteté
de la statistique, un combat assigné clairement 3 'OND,
qu’il traduit concrétement par la lutte contre la magie
du chiffre unique. Comment peut-on, a une époque qui
est synonyme de complexité galopante, réduire la crimina-
lité 3 une somme, 4 un taux ou a une variation unique ?
Qu’il y a-t-il de plus complexe que les différentes inter-
actions entre I'auteur d’un crime, son environnement, sa
victime, et son espace qui le conduisent a passer a l'acte ?

Le chiffre unique est un non-sens car il mélange des
infractions de nature différente, soit car le mode de
constatation différe (exemple: les coups et blessures

ecee

volontaires sont constatés aprés une plainte d’une victime
alors que les infractions a la législation sur les stupéfiants
ne sont enregistrées que si les services de police ou les unités
de gendarmerie ont découvert le fait), soit en fonction
d’une différence de gravité de Iacte (est-il opportun
d’additionner des homicides avec des vols a la tire ?). Il
est certes plus simple d’évoquer une évolution a travers un
seul chiffre, mais, malheureusement, une telle démarche
est dénuée de rigueur et trompeuse. La statistique est 1a
pour éclairer le débat démocratique, pour alimenter une
réflexion et éventuellement servir de base a élaboration
d’une politique publique. Elle ne doit pas étre utilisée
comme un outil qui, 4 lui seul, expliquerait des phénomeénes
qui sont bien plus complexes.

L’exploitation d’une source statistique unique est
également & bannir, surtout lorsqu’on veut faire dire a
celle-ci ce pour quoi elle n’a pas été construite. Cela fait
trés longtemps que I'on sait que les statistiques policiéres
(appelées « état 4001 3 ») ne refletent que la partie émergée
de la réalité du paysage criminel. Les statistiques de la
police et de la gendarmerie ne révélent que les infractions
portées a leur connaissance par les victimes. Elles ne
peuvent donc rendre compte que de I’évolution de la
délinquance et de la criminalité enregistrées et non de la
criminalité vécue donc réelle. Au-deld des connaissances
sur la nature de ce qui doit étre comptabilisé, et au-dela
des insuffisances des systémes de recueil d’informations,
il faut bien admettre qu’aucun outil statistique ne pourra
jamais, a lui seul, rendre compte de la totalité de la crimi-
nalité commise sur un territoire. C’est pourquoi, pour
mieux appréhender la réalité criminelle, il est indispensable
d’adopter une démarche d’analyse multi-sources.

Déja, dans les années 1970, lorsque la commission
présidée par Alain Peyrefitte mentionnait I’existence du
« sentiment d’insécurité », elle entérinait de facto la possibilité
d’exploiter d’autres sources que les seuls crimes et délits

(1) Un peu plus de 160 participants, issus de 20 pays, s’étaient donné rendez-vous a I'INHES les 11 et 12 décembre 2007 pour évoquer
ces questions. Une rencontre organisée par le Centre international pour la prévention de la criminalité, 'Observatoire national de
la délinquance, I'Institut national des hautes études de sécurité et la Délégation interministérielle a la ville.

(2) www.ond.fr

(3) Ensemble des crimes et délits enregistrés par la police et la gendarmerie et faisant I'objet d’'une procédure transmise au parquet.
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connus des autorités pour analyser la criminalité.
Aujourd’hui, il est de plus en plus fréquent de voir publier,
aux cOtés des infractions enregistrées par les forces de
ordre, les résultats des enquétes de victimation.

La recherche
de sources diversifiées

L’approche multi-sources a constitué 'une des premiéres
matiéres abordées dans la Rencontre internationale.
Penny Babb (Home Office, Grande-Bretagne) et Thierry
Ourgaud (Direction centrale de la Police judiciaire, France)
ont tour A tour évoqué les chiffres de la criminalité
enregistrée A travers la création et ’évolution de systémes
d’enregistrement et d’agrégats statistiques officiels : le
National Crime Recording Standard pour le Royaume-Uni
et '« état 4001 » pour la France.

Cyril Rizk (Observatoire national de la délinquance,
France) s’est, de son coté, attaché & démontrer 'utilité
des enquétes de victimation, en dévoilant notamment les
premiers résultats de enquéte 2007 menée conjointement
par TOND et 'INSEE 4. Ainsi, par exemple, pour la
premiére fois, la méthode d’enquéte a permis d’évaluer
les violences physiques et sexuelles, y compris celles
commises au sein du couple. C’est 'une des caractéris-
tiques majeures des enquétes de victimation que d’obtenir
des informations qualitatives inaccessibles & travers les
seules sources administratives.

Une autre source de connaissance est celle qui s’intéresse
non plus aux déclarations spontanées des victimes, mais
a la parole des auteurs. L’enquéte, qui a été présentée lors
de cette rencontre, a été menée en paralléle en France et
au Canada par Josée Savoie (StatCan, Canada) et Catherine
Blaya (Université de Bordeaux II, France °). On a ainsi
appris, pour la partie francaise, que 13 % des jeunes
interrogés lors de cette enquéte en 2006 ont déclaré avoir
participé a un événement comprenant un acte de délin-
quance violente au cours de 'année précédant enquéte.
18 % ont déclaré avoir participé a une bagarre en groupe
dans I’espace public et 7 % ont déclaré porter une arme.
A Toronto, 20 % des jeunes interrogés ont déclaré s’étre
engagés au moins dans un acte délinquant au cours de
I'année précédant I'enquéte menée en 2006. Contrairement
a la partie frangaise, la proportion de jeunes qui déclarent
avoir perpétré des atteintes violentes et des atteintes a la
propriété est identique. Parmi les actes de violences, on
retrouve une propension plus élevée de jeunes qui

déclarent avoir exercé ces violences sous forme de
bagarres en groupe. Dans les deux enquétes, les atteintes
déclarées a la propriété sont d’abord des vols a I’étalage.

Observer utile

La recherche de sources diversifiées a enfin été évoquée
par Sophie Rey (Pdle recherches et évaluation, direction
des Affaires criminelles et des Grices, ministére de la
Justice, France) qui a exposé les travaux engagés en vue
de « tracer » statistiquement les parcours criminels. Cet
objectif, visant A parvenir A une tragabilité des procédures
qui permettrait de suivre une personne mise en cause par
les services de police ou les unités de gendarmerie, de son
interpellation A sa condamnation ou sa relaxe, présente
un véritable défi pour les services des ministéres de la
Justice et de 'Intérieur francais. Les systémes de collecte,
les nomenclatures, les définitions, I'indexation, les méthodes
d’enregistrement et les unités de compte, sont, pour la
majorité, différents entre la justice et la police. Il est ainsi
actuellement impossible de suivre le parcours pénal d’'une
personne mise en cause, du moment de son interpel-
lation jusqu’a I'application de la décision de justice.
Sophie Rey a cependant terminé sur une note optimiste,
en voyant dans la fusion des systémes de recueil statistique
de la police et de la gendarmerie (systéme « Ardoise ») et
dans la refonte des systémes statistiques judiciaires (systéme
« Cassiopée ») des éléments de modernisation qui devraient
contribuer, 3 moyen terme, a disposer enfin d’une vision
unique de la procédure.

Apreés la complexité, les méthodes et les sources, c’est
l'utilité de 'observation qui a été évoquée. Le savoir ne
vaut que s’il est partagé. Et I'une des objections a la
création d’un observatoire est le doute qu'un tel projet
peut susciter sur sa capacité  renvoyer I'information sous
une forme utilitaire vers le grand public, vers les profes-
sionnels et vers les organismes sources qui I’alimentent
en données. Ce souci de l'utilitaire a été abordé dans les
interventions de Josée Savoie (StatCan, Canada), Jean
Carriére (Université du Québec a3 Montréal, Canada),
Jean-Luc Besson (Observatoire national de la délinquance,
France), Eric Debarbieux (Observatoire international de
la violence scolaire, Université Bordeaux II, France) et
Catherine Blaya (Observatoire européen de la violence
scolaire, Université Bordeaux II, France).

Le projet québécois « CRABE », présenté par Jean
Carriére 6, est une application Internet qui permet aux

professionnels d’interroger une base de données sur la

4) Voir troisieme rapport annuel, OND/INHES, CNRS Editions, 2007

(
(5) Youth Self-Reported Delinquency Toronto/ France, 2006, http://www.statcan.ca - josee.savoie@statcan.ca, Catherine.blaya@obsviolence.com
(

6) http://fig-st-die.education.fr/actes/actes_2006/carriere/article.htm
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maltraitance infantile (nombre d’enfants signalés, nombre
d’enfants sous mesure de protection), les facteurs de
risque et de protection, les caractéristiques sociodémo-
graphiques et socio-économiques de 'environnement, etc.
Le volet interactif permet de consulter un portefeuille
cartographique, mais aussi d’interroger la base a plusieurs
échelles géographiques et en modifiant les variables, et
enfin de visualiser les résultats sous la forme de cartes
ou de tableaux.

Parcours géographiques

Les parcours géographiques des criminels et ’analyse
spatiale de la criminalité ont été au coeur de deux études
présentées par Josée Savoie et Jean-Luc Besson. Josée Savoie
sest intéressée A la répartition spatiale des crimes dans
les quartiers de Montréal et aux facteurs d’émergence
pouvant y étre associés. L’étude francaise s’attache a
analyser les trajets des mis en cause et des victimes, ainsi
que les lieux de destination des mis en cause. Ces deux
chercheurs ont utilisé des systémes d’information géo-
graphique pour analyser la distribution des faits dans
Pespace, mesurer les distances, localiser précisément les
lieux de destination.

On a pu retrouver des utilisations de Systéme d’infor-
mation géographique (SIG) au sein de 'Observatoire des
zones urbaines sensibles, (Observatoire national des
zones urbaines sensibles, France), et aussi dans celui de
Bogota (Colombie), Quito (Equateur) et dans une moindre
mesure dans ceux de Madrid et Paris. La dimension spa-
tiale des faits demeure une analyse sous-exploitée dans la
plupart des structures et institutions, en raison, souvent, de
la fragilité des bases de données mais aussi du colit de sa
mise en ceuvre. Cependant, les organisations qui ont réussi
a infléchir significativement a la baisse I’évolution des
crimes et délits, utilisent abondamment approche spatiale.

L’opérationnel a été 4 la base de la création de I'obser-
vatoire canadien sur les mesures judiciaires prises pour
lutter contre la violence conjugale. Il est animé par le
professeur Carmen Gill. Au Canada, Etat fédéral, toutes
les autorités se retrouvent pour partager I'objectif visant
a éliminer le phénoméne des violences faites aux femmes.
Mais, les mesures, les programmes, les moyens, I'intelli-
gence, tout est fragmenté. Selon Carmen Gill, cet éclate-

ment est nuisible car, si le droit criminel est concu a
’échelle fédérale du pays, son application est du ressort
des provinces (tribunaux) et des municipalités (police).
Résultat : « un ensemble disparate de politiques et de programmes
d’un bout a lantre du pays » affirme t-elle. Carmen Gill
imagine son observatoire dans un r6le moteur de cohésion
des programmes de lutte contre la violence faite aux
femmes.

La crédibilité des statistiques

Aprés la méthode et I'utilité, le troisiéme théme de fond
traité par la rencontre internationale a été la crédibilité.
Il en a été question avec Eric Debarbieux. Cet universi-
taire, président de I’Observatoire international sur la
violence scolaire, s’est insurgé contre des systémes de
mesure parcellaires, peu scientifiques et, qui plus
est, dont les résultats sont souvent mal interprétés.
« Affolements, fantasmes, manipulations, insuffisances », Eric
Debarbieux n’a pas miché ses mots pour évoquer la
communication habituelle faite autour de la violence a
’école. Une communication qui est volontiers empreinte
de sensationnalisme. Mais, sans doute, faut-il en rechercher
une des causes dans 'absence de crédibilité de la statis-
tique quantitative officielle. Ainsi, au cours de I'année
2002/2003, 23,9 % des éléves se déclaraient victimes de
coups, alors que ces violences ne comptaient que pour
0,11 % dans les états statistiques remontés par le logiciel
officiel de ’Education nationale francaise « Signa » ’.
A Toccasion de son intervention, Eric Debarbieux a
annoncé la préparation d’une grande enquéte de victimation
a Pécole qui sera menée conjointement avec I'Education
nationale, 'INSEE et 'OND.

La crédibilité de la statistique sur la criminalité passe
par 'adoption d’une méthodologie scientifique et la
construction d’indicateurs stables et indiscutables. Ce
postulat n’a été démenti par personne au cours de cette
rencontre. La construction d’indicateurs incontestés sur
les violences fait, par exemple, partie des travaux phares
de I'Observatoire centroaméricain sur la violence (OCAVI),
comme est venu I'expliquer Erika Lone-Huezo. Bien que
ne disposant que d’une structure restreinte, TOCAVI est
une belle réussite en Amérique centrale. L’observatoire
de Quito est lui aussi dans une phase de définition
d’indicateurs fiables avec un objectif central : assister les

(7) C’est dans le but de rationaliser les dispositifs d’enquétes sur les faits de violence en milieu scolaire que le logiciel « Signa » a été
mis en place a la rentrée de I'année scolaire 2001-2002 par I'Education nationale. A partir d'un peu moins d'une trentaine de critéres,
le logiciel recense les actes de violence enregistrés dans chaque établissement scolaire en France. Suite a une malencontreuse
publication des résultats bruts des statistiques de la violence scolaire dans le magazine « le Point » un nouveau systeme de recueil
d’information a été mis en place. « Sivis » (systeme d’information et de vigilance sur la sécurité scolaire), recense d’une part, les
actes répréhensibles sur le plan pénal et ceux ayant occasionné des soins physiques ou psychologiques. Les incivilités mineures
(crachats par terre, attitudes insultantes, jets d’objets dans la classe...), données plus difficiles a recenser, car plus subjectives, ne

sont pas traitées par le nouveau logiciel.
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politiques publiques et avoir une influence concréte sur
I'évolution de la criminalité.

Mais Christophe Terrier (INSEE, France) a rappelé que
la crédibilité des résultats dépend assez largement de la
crédibilité de la méthode statistique utilisée. Auteur, avec
plusieurs collégues, d’une étude sur les flux mensuels de
populations dans les départements francais 8, il a mis en
exergue ['utilité d’une statistique dynamique qui intégre,
par exemple, la mobilité saisonniére de la population de
département a département, y compris la population des
touristes étrangers. Transposée a la statistique des crimes
et délits, cette nouvelle approche révéle des écarts de
résultats avec ceux fondés sur le recensement ?. Pour des
départements peu peuplés dont les flux touristiques sont
trés volumineux, la population présente réellement, en
moyenne, est bien plus élevée que ne le laisse supposer le
recensement des habitants. Cet apport net de population
n’est pas pris en compte dans la statistique officielle,
ce qui entraine un biais. Ce biais est plus ou moins
important selon les départements. Or, C’est bien sur le
fondement de ces statistiques, que I'on qualifiera de
« classiques », que seront prises des décisions stratégiques
comme 'affectation des crédits pour la prévention de la
délinquance. Ne faut-il pas dés lors changer le logiciel
de la calculette ?

On retrouve enfin la notion de crédibilité dans la
comparabilité des statistiques. Sans aller jusqu’a « bench-
marquer » les pays sur le plan de la criminalité - certains
ne s’en privent pourtant pas - il semble naturel de pouvoir
au moins évaluer certains grands risques parmi les pays
de 'Union européenne. Sur ce plan, 'Europe possede,
avec « Eurostat », un outil qui traduit la volonté des pays
de 'Union d’aboutir & une stricte comparabilité des statis-
tiques au moins en matiére économique, sociale, financiére
et environnementale. Mais il faut bien admettre que
pour I’heure, la « standardisation » ne s’applique pas aux
états statistiques des crimes et délits.

Une norme européeenne ?

Olivier Bardin, expert détaché auprés du secrétariat du
conseil de 'Union européenne, n’a pas réellement été en
mesure de distiller beaucoup d’espoirs sur une prochaine

normalisation européenne. A court terme, la solution
est, selon lui, d’adopter une approche minimaliste qui
permettrait de dégager un minimum de consensus.
Pourtant, si 'on regarde a I’étranger, on s’apercoit qu’il
n’y a pas d’obstacle technique ou méthodologique a la
création d’un état statistique unique qui reprendrait les
principales statistiques des pays de I'Union comme
Pon fait les Etats-Unis avec le Uniform Crime Report 10,
Beaucoup de débats ont lieu autour de ce dossier qui est
plus politique que technique, reconnait Olivier Bardin.
Ce dossier pourrait trouver son aboutissement d’ici a
deux ans dans le cadre d’un projet global d’évaluation
des politiques publiques européennes. Alors, est-ce que
I’Europe et lespays qui possédent déja une longue tradition
de la statistique, tels que les Etats-Unis et le Canada,
seront capables de générer ensemble un Espéranto de la
statistique de la criminalité, comme I'un des intervenants
le journaliste canadiens Brian Myles, I’a joliment dit dans
son journal 2 Montréal ? Rien n’est moins sfir.

En revanche, ce qu’ils peuvent produire, tout de suite,
Clest de la ressource pour les observatoires en gestations et
notamment ceux qui se construisent dans les pays en voie
de développement. Cest ce qu'attendent Agnés Gnamon
Adiko (Abidjan, Céte-d’Ivoire), Elkin Velaskez (Bogota,
Colombie), Sean Tait (Le Cap, Afrique du Sud), Erika Lone
Huezo (Salvador) ou Gora MBoup (Kenya, ONU Habitat).
Tous intervenants dans cette Rencontre Internationale, ou,
mais surtout présents a Saint-Denis pour rechercher du
soutien, des méthodes, des outils, des résultats sur lesquels
s'appuyer pour développer, chez eux, des observatoires dans
le seul but de combattre la criminalité.

Premiére action concréte en ce sens, le Centre inter-
national pour la prévention de la criminalité (CIPC), a
Montréal, achéve actuellement I’élaboration d’une liste de
diffusion qui reliera les professionnels des observatoires
de la criminalité & travers le monde au moyen d’Internet.
C’est un premier pas vers I'édification d’un réseau de
professionnels et C’est le premier effet de ce colloque, le
premier du genre au monde.

Jean-Luc BESSON
chargé d’études a 'OND

(8) Mobilité touristique et population présente, les bases de I'économie présentielle des départements, Direction du tourisme DSPES,

(http://www.tourisme.gouv.fr/fr/html/mobilite/)

(9) Voir dans le rapport annuel 2007 de 'OND, I'article sur la « Mesure du nombre de faits constatés d’atteintes volontaires a I'intégrité
physique rapporté a la taille de la population présente en moyenne » (www.ond.fr)

(10) La nomenclature fédérale permet la comparabilité des statistiques de la criminalité a travers 52 Etats et 17 000 forces de police

indépendantes, (http://www.fbi.gov/ucr/ucr.htm).
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